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BIANCU Christian

4, Via O.Borrani, Pisa Italy 56127

+39 328 268 74 48 - +39 011 234 148 36
+39 012 144 69 762

biancu@email.it

talian
July 05, 1971

Male

IT: Teacher, Developer, Senjor SW Engineer, Web Developer, Team Leader
Other: Customer Relationship Management,

Tourist Guide or entertainer, Receptionist, Cook, Waiter, Call Center
Italian Language Teacher, Italian-spoken IT Teacher.

A role in which inter-personal relations are intense.

11/2006 — Today
Computer Science and Communication Teacher

Teach computer sciences, communication, public relations and marketing to young 14-19 yo people
in statal superior Italian schools

Istituto Superiore “Pesenti” Cascina PI

Italian statal school

10/2006 — Today

Computer Science Teacher

Teach computer sciences to young 14-19 yo people in statal superior Italian schools
Istituto Professionale “A.Pacinotti” Pontedera Pl

Italian statal school

09/2003 - 05/2006

Computer Science Teacher

Teach computer sciences and web marketing to people aged 6-75 yo in private computer science
Italian schools

Several
Private schools
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09/2001 - Today

Web Strategy developer — Web Marketing — Web solutions development, customer relations,
analysis and development of internet based applications

To manage customers, analyze customer's needs, develop internet based applications, websites,
portals; support on events’ organization and development; PR and internet related communication

eRing.IT Pisa Italy

IT Software development and web agency

06/2003 — 09/2003

Callcenter Customer Care

To answer and solve the customers’ enquiries about their Vodafone Phone Account
Vodafone Pisa Italy

Telecommunications

1999

Cook — Chef de Cuisine

Partner in ownership. Cook guidance, cooking, organizing people on cooking activities, buyer
Ristorante Ambaraba Pisa Italy

Restaurant and After Dinner Club

06/1999
Laurea in Scienze dell'Informazione - Information Technologies Second Level Degree

Software engineering, customer needs analisys and satisfaction, complex IT system integration,
design and development
University of Pisa, Italy

Laurea Specialistica — Second Level Degree
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[talian
Understanding Speaking Writing
Listening Reading Spoken interaction | Spoken production
B2 B2 B2 B2 B2
B2 B2 B2 B2 B2

¢ Common European Framework of Reference (CEF) level

Fresh, brilliant, very skilled in interpersonal approaches. Tenacious and enthusiastic. Motivated.
Creative and innovative, high problem solving approach. Team player and organizer.

Skilled in team management for: software development; events organization; cooking activities.
Team player, skilled in motivating others to work.

Web development of complex applications, websites and portals in PHP/MySQL (5 years) and Java
(8 years). Content management, webmastering, web marketing strategies, search engine
optimiziation, software development and requirement analysis; customer relationship, production
team oversee and direction. HTML, DHTML, Javascript, CSS, XML. Some Flash experience.
Several development platforms known and fast learning ability to extend own competences. Most
Windows packages (office and so on).

Photography and digital photography; professional advanced photo editing with Photoshop (since
1992). Use of lllustrator, Pagemaker, Corel, ImageReady.

Customer Service — Call Center; Telemarketing; Cook; Photographer; Content Editor and writer;
Teacher in IT disciplines and Italian Language; Italian Translator (all with documented experiences)

Private automobile Italian Driving Licence (Cat. B)

Italian CV with extended listing of activities and projects managed
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Anagrafica

Cognome:

Data di nascita:
Sesso:

Codice Fiscale:
P.IVA:

Servizio militare:
Indirizzo:
Telefono:
e-mail:
Formazione
Laurea

Corso di studi:
Data di conseguimento:
Universita:
Titolo tesi:
Relatore:
Descrizione tesi:

Diploma

Corso di studi:
Votazione:
Scuola:

Lingue Straniere
Inglese:
Francese:

Curriculum Vitae di Christian Biancu

Biancu Nome: Christian

05/07/1971 Localita: Cagliari

Maschile Nazionalita: Italiana Stato civile: Libero
BNCCRS71L05B354Z7

1T02688990924

Assolto Fine servizio: 01/1999

Via G. Vettori, 18 56127 Pisa PI
328.268.74.48
biancu@email.it

Laurea in Scienze dell’Informazione

25/06/1999

Universita degli Studi di Pisa

Un Ambiente Cooperativo in Java per la gestione di Glossari
Professor Vincenzo Ambriola

(Ingegneria del Software) Ambiente cooperativo distribuito internet — scritto in Java — per la
compilazione, consultazione, gestione, misurazione, ottimizzazione e manutenzione
cooperativa via Internet di glossari, dizionari e basi di dati

Perito Industriale Informatico
60/60 Data di conseguimento: 19/07/1990
Istituto Tecnico Industriale Statale “Othoca” di Oristano

parlato: fluente scritto: buono
parlato: fluente scritto: buono

Corsi di Formazione Post-lauream

Giugno 2003
Competenze Specifiche
Linguaggi:

Sistemi Operativi:
Ambienti di Sviluppo:

Pacchetti Applicativi:

Aree di specializzazione:

Aree di interesse/studio:

Informazioni Generali

Interessi:
Note:
Aspirazioni:

Disponibilita
Orari:

Inquadramenti:

Luogo di Lavoro:

Public speaking, comunicazione interpersonale e telefonica

PHP, Java; CSS; JavaScript; C, C++, Pascal, Basic, HTML, SQL, JavaScript, LISP
Windows 9x/NT/2k,XP, MS-DOS; Linux RedHat / Debian

Symantec VisualCafe PDE e DDE, Borland JBuilder 2 e 3, Microsoft Visual Studio, Oracle
JDeveloper 1 e 3, SQLServer, ORACLE 8i

Adobe Photoshop CS3 e precedenti,lllustrator CS3 e precedenti, Pagemaker, Acrobat; MS
Office 2007 e precedenti; Corel Draw 8; Macromedia DreamWeaver MX 2004 e precedenti,
Flash MX 2004 e precedenti; Apache Web Server; Microsoft Personal Web Server; MySQL;
Server administration, C-Panel e Ensim

Applicazioni cooperative distribuite; Web Marketing; Usabilita del Software e Interfacce
Utente; Manutenzione e Riutilizzo di Applicativi e Sistemi Internet; Interfacce Grafiche (GUI);
Java: Servlet, JSP, RMI, JDBC, Swing; PHP/MySQL; Applicativi C.R.M.; e-Learning e L.S.A.; e-
Government; WebFarm aziendali; Web Presence Agency; ASP Services

WebServices; Usabilita; Manutenzione e Riciclo del codice; Crittografia e Sicurezza, ldentita e
Firma Digitale; Informatizzazione Pubblica Amministrazione; Processo di Sviluppo con
Metodologie di Software Engineering e Qualita, Certificazione di Qualita

Fotografia e foto-ritocco; Cucina; Flora e Fauna Marine; Viaggi; Cinema; Libri; Musica
Predisposizione e interesse per le relazioni interpersonali e 'insegnamento. Patente cat. B

Un impiego creativo, dinamico, a contatto con il pubblico o che preveda comunque relazioni
interpersonali anche intense. Docenza.

Collaborazioni esterne Full Time, Part Time - Turni diurni/Zserali/Znotturni/festivi

Preferibilmente subcommesse/gestione in proprio di parti di progetto o consulenze esterne; a
progetto; altre

Pisa e limitrofe, Trasferte e Missioni Breve/Media Durata Toscana/ ItaliaZInternazionali
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Esperienze Lavorative

Novembre’06 — oggi

Istituto d’Istruzione Superiore “A. Pesenti” Cascina (PI)

Docente classi 1°, 3°, 5°. Realizzazione di tre siti Internet reali (www.quintad.testserver.it, www.acquagolosa.com , www.mipiacelavorare.eu) con

la classe 5°.

Ottobre '06 — oggi

Istituto Professionale di Stato per I'Industria e I’Artigianato Pontedera (PI)
Docente classi 3°, 4°, 5°.

Settembre '01 — oggi

eRing.IT — Pisa

Analisi, Progettazione e Sviluppo di ambienti distribuiti cooperativi intranet/internet Java e PHP, B2B e B2C, in ambito eCommerce, CRM, ERP, WorkFlow;
Sviluppo di portali e siti; Manutenzione di Applicativi, Analisi di Usabilita, Formazione informatica, Assistenza Tecnica; Search Engine Optimization, Web
Marketing, comunicazione integrata multicanale; consulenza sicurezza e Privacy

Campagna nazionale “GiuleManidaiBambini” ® (www.giulemanidaibambini.org)

Sponsor Partner tecnologico (a titolo gratuito) (front-end e back-office) per la campagna no-profit GiuLeManiDaiBambini, collaboratore di fascia A dell'Ufficio
del Portavoce Nazionale. Realizzazione portale con sistema proprietario CMS, comunicazione web, viral marketing

Portale Centro di Ascolto sul Mobbing (www.mipiacelavorare.eu)

Coordinamento del progetto, sviluppo e ricerca dei contenuti e della struttura del portale (front-end e back-end). Realizzazione delle azioni di PR per lo start-
up e la penetrazione nell'audience del progetto

Webster Investments Company Ltd — Londra (UK) (www.webstercompany.net)
Consulenza informatica sito internet aziendale, acquisizione del Cliente in esclusiva
Allison Management Services Ltd — Londra (UK) (www.allisonservices.com)
Consulenza informatica sito internet aziendale, acquisizione del Cliente in esclusiva
Executive Line Consulting S.r.l.

Consulenza informatica per la strutturazione di rete intranet

Documento Programmatico Sicurezza (L.196/03)

Consulenza a varie aziende piemontesi e toscane per la redazione del D.P.S. ai sensi di legge, adeguamento delle strutture informatiche, corso formativo al
personale in materia di sicurezza e privacy

Federazione Associazioni Volontariato Ospedaliero e Socio-Sanitario — Torino

Consulenza informatica per I'organizzazione della tavola rotonda nazionale “Psicofarmaci e bambini”, in collaborazione con il quotidiano La Stampa e sotto il
patrocinio della Presidenza del Consiglio dei Ministri e del Ministero per la Salute

Evento “Facciamoli Sognare” — Giornata mondiale dell’infanzia — Torino (www.facciamolisognare.it)

Sviluppo sito internet con prevendita biglietti online; co-organizzazione evento e asta di beneficenza online: consulenza organizzativa e informatica, web
marketing, comunicazione e divulgazione internet, webpresence.

Associazione Nazionale Giovani al Centro — Torino (www.giovanialcentro.org)

Consulenza informatica e sviluppo sito web e backoffice per I'’Associazione con sistema CMS e strumenti di interazione con gli utenti

Sportello Arianna — Torino (www.sportelloarianna.org)

Consulenza informatica e sviluppo sito web e backoffice per erogazione di servizi di consulenza e CRM per lo Sportello

Origini Naturali — BySB srl (www.origininaturali.com)

Sito ecommerce prodotti naturali; sistema integrato di vendita, gestione interattiva listini e catalogo prodotti, gestione rete vendita e sistema provvisionale
Tecnopack srl (realizzazione in subappalto per conto terzi) (www.tecnopack.com)

Sito ecommerce con sistema in area riservata gestione portafoglio clienti, listini differenziati per fascia di utenza, raccolta ordini, interfaccia di backoffice per
gestione contenuti dinamici, per produttore macchinari per impacchettamento, tradotto in 6 lingue

Articoli Speciali Associati srl (realizzazione in subappalto per conto terzi) (www.asaservice.it)

i; area riservata con diritti e livelli di accesso per clienti; moduli di gestione catalogo, ordini e commesse, listini per fascia di utenza e volumi di vendita, area
interattiva per richiesta prodotti su ordinazione e fornitura della grafica necessaria, con backoffice di gestione dei contenuti e delle richieste.

Aprile- Giugno ‘04

Istituto Tecnico Industriale Statale Pontedera (PI)
Docente supplente classi 3°, 4°, 5°. Realizzazione di un sito Internet reale (www.identityoflife.org) con la classe 5°.

Giugno — Settembre ‘03

Vodafone S.p.A. — Pisa
Call Center, Customer Care — Customer Relationship Management

Marzo — Luglio ‘03

MediaTell S.c.a.r.l. — Lucca
Consulenza su Telemarketing per vendita di prodotti enogastronomici

Giugno — Sett ‘02

SSC S.rl. Ipermercato Carrefour — S.Giuliano Terme (PI)
Consulenza vendite Settore EFCS - Reparto Informatica Consumer

Settembre '01 — Aprile ‘02

GHIUCCI Immobiliare S.r.l. — Pisa
Attivita di Mediazione Immobiliare per grandi partite, Web marketing e Pubbliche Relazioni

Novembre '99 — Giugno ‘01

Gruppo KATAWEB S.p.A. c/0 S.1.A.S. s.r.l. — Pisa (azienda certificata 1SO 9001)
Mansione e Inquadramento:

Senior Software Engineer — Java Engineer — CapoProgetto

Impiegato a tempo indeterminato CCNL Metalmeccanici Industria, 6° livello, Progettista
Attivita svolte:

Progetto “Telecom SSDR 2” — Evoluzione del Sistema di Supporto per la Diagnosi di Rete Telecom Italia: realizzazione intranet mediante Java Servlet,
pagine Web DHTML con JavaScript

Progetto “Telecom SSDR” — Sistema di Supporto per la Diagnosi di Rete Telecom lItalia: realizzazione intranet mediante Java Servlet; Riuso del
sistema obsoleto e sua attualizzazione; sviluppo di piattaforma intranet

Progetto “DentalCommerce” — Portale verticale realizzato in Java e DHTML per e-commerce prodotti per dentisti
Sistema stand-alone su CDROM per la Valutazione e I’Autovalutazione dei Corsi Universitari in DHTML e JavaScript
Riconoscimenti:

Premio di produzione per il completamento anticipato del progetto Telecom SSDR

Marzo '98 — Marzo ‘99

Soprintendenza per i Beni Ambientali, Architettonici, Artistici e Storici di Pisa, Livorno, Lucca e Massa Carrara — Pisa
Attivita svolte:
Sviluppo (individualmente e in team) di applicazioni Java:
faxVobiscum — applicazione distribuita con interfaccia GUI avanzata per I'invio di fax in modo centralizzato
naiaNO! — applicazione intranet per gestione paghe e presenze degli obiettori in servizio
Gestione e coordinamento dei progetti di catalogazione, archiviazione di immagini digitali
Formazione e supporto informatico al personale

Supporto alla gestione e manutenzione della rete informatica

Alfea Multimediale S.r.l. — Pisa
1999 . . "
Partecipazione al progetto “Museo Virtuale”
Attivita svolte:
Elaborazione di immagini digitali con I'uso di Adobe Photoshop e Macromedia Flash!
Progettazione e Realizzazione di Applicativi Internet Multimediali
Circolo Ricreativo Privato “Ambaraba” — Pisa
1999
Attivita svolte:
Socio Capocuoco - Capobrigata di cucina
vari Anni Consulenze Informatiche e Grafiche per siti Internet, prodotti multimediali ed elaborazione di immagini
vari Anni Insegnamento: Corsi Business Materie informatiche di base, web marketing, e-commerce, produzione sistemi informatici, coordinamento team produttivi,
arlt Anni

corsi informatici specialistici livelli base intermedio avanzato, corsi di recupero per studenti di Scuola Secondaria. Corsi di Alfabetizzazione Informatica
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